Entwicklung und Umsetzung einer Markenpositionierung und Unterstiitzung von

Markenarchitekturentscheiden fir eine Grof3bank.

Ausgangslage

» Ungentigende Kennt-
nisse tber die Marken-
performance aus
Kundensicht in den
Landermarkten

» Undifferenzierte und
unklare Marken-
wahrnehmung der
Kunden

= Unklarheit Uber die
zukUnftige Marken-
strategie und Entwicklung
des Markenportfolios

» Marke intern ungentgend
~gelebt”
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Projektauftrag

» Detaillierte Analyse
Uber Status quo der
Marke

= Erarbeitung einer
differenzierenden
Markenpositionierung

» Bestimmung des mone-
taren Werts der beiden
Marken der GroRRbank

= Ableitung einer Strategie
zur zukUnftigen
Entwicklung der Marke

» Entwicklung eines
Implementierungs-
leitfadens fir die
Umsetzung der neuen
Markenpositionierung

Vorgehen

= Analyse der internen
und externen Marken-
wahrnehmung basierend
auf Datenanalysen

= Quantitative Berechung
und Validierung der
monetaren Markenwerte

= Ausarbeitung von
Positionierungsoptionen

= Interne und externe
Validierung der
Markenpositionierung
durch Fokusgruppen

= Ableitung einer Strategie
fur die ganzheitliche
Implementierung der
Markenpositionierung

Ergebnisse

= Umfassender Uberblick
Uber die Markenwahr-
nehmung in den
Landermarkten

= [ntern und extern
validierte Marken-
positionierung

= Bereichsubergreifender
Implementierungs-
leitfaden fir Umsetzung
der Markenpositionierung

= Monetére Markenwerte
als Basis fur
Markenarchitektur-
entscheidungen

= Strategie fur die

zuklnftige Entwicklung
der Marke
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